
Заочное  обслуживание
посредством  телефонной  связи
(Единый  центр  обработки
вызовов)
ООО  «Энергопром  ГРУПП»  уведомляет  о  наличии  единого
бесплатного контактного телефонного номера 8-800-201-94-27.

Позвонив  по  этому  телефону,  Вы  сможете  получить
квалифицированную консультацию специалистов компании по ряду
вопросов:

о технологическом присоединении к электрическим сетям;
о  состоянии  электроснабжения,  плановых  и  аварийных
отключениях электроэнергии;
о хищении электроэнергии;
о других услугах, предоставляемых организацией.

Единый  контактный  центр  представляет  собой  совокупность
оборудования,  программного  обеспечения,  сотрудников  для
обеспечения заочного обслуживания потребителей.

Единый  контактный  центр  работает  в  круглосуточном  режиме,
звонок с любого телефона на территории Российской Федерации
бесплатный.
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